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METODOLOGIJ
IZRADE

Udruga za mlade Alfa Albona izradila je ovaj
strateski plan razvoja za razdoblje od tri go-
dine s ciljem odredivanja jasnih smjernica raz-
voja Udruge koje ¢e biti u skladu s potrebama
drustva i pojedinaca Istarske Zupanije, ali i
Hrvatske te koje uzimaju u obzir najznacajnija
drustvena, gospodarska i politicka kretanja na
lokalnoj, nacionalnoj i globalnoj razini.

Ovaj strateski plan odnosi se na razdoblje od
2014. do 2017. godine i sadrzi prikaz strate-
gija i ciljeva putem kojih se Alfa Albona Zzeli
pozicionirati kao klju¢na organizacija za pitanja
mladih i razvoja drustvenog poduzetnistva na
podrudju Istarske Zupanije.

Kao dodatak Strateskom planu, djelatnici i volo-
nteri Alfa Albone izraditi ¢e godisnje operativne
planove koje ¢e ukljucivati konkretne aktivnosti,
rokove i podjele zadataka u svrhu ispunjenja
strateskih ciljeva.

Strateski plan razvoja i djelovanja udruge Alfa
Albona za razdoblje 2014. - 2017. godine us-
vojen je na sjednici IzvrSnog odbora-a odrzane
dana 06. kolovoza 2014. u Labinu te redovnoj
sjednici Skupstine odrzane dana 21. kolovoza
2014.
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POLAZISNI
DOKUMENTI
za izradu
strateskog
plana

Kao polazisni dokumenti za izradu ovog
strateskog plana koristeni su lokalni, Zupanijski
i nacionalni strateski dokumenti, te istraZivanja i
dokumenti Europske unije:

Nacionalna strategija stvaranja poticajnog
okruZenja za razvoj civilnoga drustva od
2012. do 2016. godine i Operativni plan
Nacionalne strategije stvaranja poticajnog
okruZenja za razvoj civilnoga drustva
Strategija odrzivog razvitka Republike
Hrvatske

Kodeks savjetovanja sa zainteresiranom
javnoscu u postupcima donosenja zakona,
drugih propisa i akata

Istrazivanje “Javno mnijenje: Vidljivost i ja-
vha percepcija organizacija civilnog drustva
u Republici Hrvatskoj 2012.”

Strategija razvoja socijalnog/drustvenog
poduzetnistva do 2020. godine

Strategija ukupnog razvoja Grada Labina
Master plan razvoja turizma Istarske Zupanije
Europska strategija za pametan, odrZiv i
ukljuciv rast EUROPA 2020.

Nacionalni program za mlade od 2014. do
2017. godine

EU strategija za mlade - Ulaganje i
osnazivanje



OPIS
ORGANIZACIJE

Udruga za mlade ALFA ALBONA nevladina je
neprofitna i nestranacka udruga mladih, os-
novana s ciljem promicanja interesa i aktivnosti
mladih. Svrha udruge je poticanje angaziranja
mladih u aktivnom rjesavanju vlastitih potreba
kao i potreba zajednice. Udruga stvara trajnu
platformu za razvijanje komunikacije medu
mladima radi promicanja njihovih interesa i
ukazivanja na specificne probleme s kojima se
ovaj dio populacije susrece. Krajnji je cilj po-
taknuti proaktivnost mladih, te im pomodi pri
integraciji u sve drustvene sfere do postizanja
njihove trajne drustveno-ekonomske samostal-
nosti. Udruga je osnovana 2011. godine, a tre-
nutno ima 8 ¢lanova, 4 zaposlenika (od cega 4
visokoobrazovanih), 1 pripravnicu na stru¢nom
osposobljavanju (VSS) i 9 aktivnih volontera.

U sklopu svojeg djelovanja udruga se bavi
osmisljavanjem i  realizacijom  projeka-
ta za poboljSanje kvalitete zivota mladih,
provodenjem neformalnih oblika obrazovanja
za izgradnju civilnog drustva, organizacijom
radionica, savjetovalista, predavanja i javnih tri-
bina vezano uz teme zanimljive mladima, koor-
diniranjem volonterskom mrezom za podrsku
mladima te organizacijom informacijskih i sav-
jetodavnih servisa za pomo¢ mladima.



U 2013. godini Udruga je sudjelovala u
slijede¢im EU projektima:

e YOUTH ADRINET projekt (partner) - ADRI-
ATIC IPA fond, vrijednost 3,640.321,60 EUR,

e |PA projekt “Enhance children’s right to
be safe” (partner) - EIDHR fond, vrijednost
79.500,00 EUR,

e Razmjena mladih ,Dream, dance, design”
(nositelj) - program YOUTH IN ACTION, vri-
jednost 7.484,40 EUR,

e Razmjenamladih ,GEQ” (nositelj) - program
YOUTH IN ACTION, vrijednost 7.462,00
EUR,

e EVS ,Be informed” (nositelj) - program
YOUTH IN ACTION, vrijednost 9.147,50
EUR,

e EVS ,Information od your hand” (nositelj)
- program YOUTH IN ACTION, vrijednost
9.270 EUR,

e Projekt ,Europe between mythology, mo-
dernity and multiculturalism” (partner)-
GRUNDTVIG program, vrijednost 1.680,00
EUR,

e EVS ,Youth in EVS” (partner) - program
YOUTH IN ACTION, vrijednost 8.430,00
EUR.

Udruga za mlade Alfa Albona je pokrenula
razne lokalne inicijative i aktivnosti od kojih su
u 2013. najznacajnije:

e Klub mladih ,Centar za mlade” - Ministarst-
vo socijalne politike i mladih, vrijednost
75.000,00 kn

e Radio emisija ,Info centar” (nositelj) - Zakla-
da za poticanje partnerstva i razvoja civilnog
drustva Pula, vrijednost 62.250,00 kn

Lokalni volonterski centar - Ministarstvo so-

cijalne politike i mladih, vrijednost 60.000,00

kn

e Info centar za mlade Istarske Zupanije -
EURODESK, Istarska Zupanija, vrijednost
42.500,00 kn

e Gradanska inicijativa ,Skockaj se!” - Zaklada
za poticanje partnerstva i razvoja civilnog
drustva Pula, vrijednost 25.050,00 kn

e Samofinanciraju¢e aktivnosti - radionice
stranih jezika, kreativne radionice za mlade,
festivali ,Dani umjetnosti” i ,Sareni festival”,
edukacije i treninzi,

e Novi pod za bolji hod- Zaklada za poticanje

partnerstva i razvoja civilnog drustva Pula,

vrijednost 20.605,00 kn

Jedna od glavnih aktivnosti udruge jest promi-
canje drustvenog poduzetnistva medu mladi-
ma. U sklopu tih aktivnosti osnovali smo radni
tim koji je pokrenuo inicijativu za prenamjenu
bivseg ucenickog doma u ,Zgradu drustvenog
poduzetnistva”.  Inicijativa je podrzana od
strane lokalne i reginalne samuprave te u 2013.
godini dobila slijedeca priznanja:

e Nagrada za drustvenu inovaciju 2013. go-
dine - Nacionalna zaklada za razvoj civilnog
drustva, 24.500,00 kn nagrada,

e Nagrada za najbolju socijalnopoduzetnicku
ideju u 2012. godini - Udruga Slap, Mini-
starstvo rada i mirovinskog sustava, nagrada
u obliku konzultanske usluge,

e Natjecaj "Moja zajednica”, - Zagrebacka
banka, Zaklada UniCredit, NESsT, Ministarstvo
rada i mirovinskog sustava, top 5 najkvalitet-
nijih drustveno poduzetnickih projekata.



VIZIJA

MISIJA

NACELA

Informirani, educirani i aktivni mladi kao
pokretaci razvoja u lokalnoj zajednici

Udruga Alfa Albona je nevladina neprofitna or-
ganizacija za mlade koja pruza informacije, edu-
kaciju i poticaj mladima da postanu nosioci ak-
tivnosti usmjerenih razvoju i dobrobiti drustva
na lokalnoj i regionalnoj razini te se integriraju
u sve drustvene sfere do postizanja njihove tra-
jne drustveno-ekonomske samostalnosti

Transparentnost

Neovisnost

Djelovanje za opce dobro
Demokratski nacin odlucivanja
Odgovornost

Solidarnost



CILJEVI

Poticanje razvoja kreativnosti mladih ljudi
Usmjeravanje mladih prema stjecanju do-
datnih vjestina i znanja,

Poticanje mladih na organizirano i smisleno
koristenje slobodnog vremena

girenje volonterstva, solidarnosti i komuni-
kacije medu mladima

Poticanje izvaninstitucionalnog obrazovanja
mladih na svim podrudjima

Integracija mladih u medunarodne obra-
zovne i kulturne tokove

Zastita zdravlja mladih, a posebno borba
protiv svih oblika ovisnosti

Informaticka edukacija mladih

Poticanje mladih na aktivni angazman i
participaciju u svim podrucjima javnog i
drustvenog Zivota

lzgradnja partnerskih odnosa s nevladinim
udrugama mladih te lokalnom samoupra-
vom u svrhu postizanja ciljeva za dobrobit
mladih



SWOT ANALIZA




PEST ANALIZA

postoji strategija razvoja socijalnog / .

drustvenog poduzetnistva u HR
donesen novi zakon u udrugama

konstanta politickog izbora u lokalnoj zajed- o

nici

uzorno provodenje zakona u lokalnoj zajed-
nici

ulazak Hrvatske u EU

postojanje Savjeta mladih Vlade RH
osiguravanje financijske potpore za orga-
nizacije civilnog drustva usmjerene na mlade
te na medunarodnu suradnju

nefunkcionalan Savjet mladih Grada Labina i
Istarske Zupanije

nedefiniran zakon o mladima

nepostojanje odjela mladih u MSPM
neaktivnost politickih podmladaka
neprepoznavanje utjecaja savjeta mladih na
lokalnoj Zupanijskoj razini

nedefinirana lokalna i Zupanijska politika za
mlade

nepostojanje kadrova u Zupaniji koji se bave
mladima

velika razina tolerancije prema manjinama o

nepostojanje organizacija koji se bave
mladima

neaktivnost mladih

nepriznavanje volonterskog rada

slaba motivacija gradana za cjelozivotnim
obrazovanjem

nedovoljno prepoznavanje udruga kao
pokretaca promjena u drustvu

starenje stanovnistva (losa demografska

slika) °
losa percepcija udruga u javnosti J

neinformiranost mladih o njihovim

mogucnostima i pravima .

tesko zaposljavanje mladih

financijska ovisnost mladih o roditeljima
odlazak mladih u inozemstvo / odljev
mozgova

niska razina informiranosti mladih o
mogucénostima i prilikama koje im se nude
mladi pasivni dionici drustva

ulazak u EU omogucuje iskoristenje fondova
svijest o razvoju drustvenog poduzetnistva
na nacionalnoj razini

Istarska Zupanija kao jedna od razvijenijih
regija u Hrvatskoj

sloZzenost EU aplikacija

ekonomska situacija u zemlji

podrska poslovnog sektora

nezaposlenost mladih

slaba podrska u podrucju samozaposljavanja
nedovoljan broj suradnika u drustvenom
poduzetnistvu

mjere aktivne politike zaposljavanja ne daju
Zeljene rezultate

visoka razina informaticke pismenosti kod
mladih

velika dostupnost besplatnih alata kao sred-
stva informiranja

razvoj novih tehnologija otvara prostor za
razvoj novih medija koji imaju potencijale za
podizanje razine informiranosti i educiranosti
mladih, te ostalih dionika u drustvu

slaba informatic¢ka pismenost gradana
zastarjela tehnicka opremljenost javnih ob-
jekata

nefunkcioniranje javnog prijevoza na
Zupanijskoj razini



RAz RAD 1. Financijska odrzivost i jacanje kapaciteta
organizacije
-
STRAT Es KI H 2. Razvoj inovativnih drustveno-poduzetnickih

projekata

Po D Ru éJA 3. Doprinos zajednici

4. Medunarodna suradnja i strateska partner-
stva

5. Aktivna participacija mladih u drustvu

6. Neformalno obrazovanje



STRATESKO PODRUCJE 1

Financijska odrzivost i jacanje kapaciteta organizacije

1.1. Podrugje ljudskih resursa - osiguravanje radnih mjesta (kontinuirana izrada projektnih i pro-
gramskih prijedloga), daljnja specijalizacija i edukacija djelatnika te raspodjela prioritetnih podrucja
rada svakog od djelatnika, nova zaposljavanja i drzavni poticaji za zaposljavanje, kvalitetan sustav
upravljanja, uspostavljen sustav pracenja i evaluacije rada zaposlenika i rada cijele organizacije
1.1.1. Provedba i pracenje strategije o ljudskim resursima

1.1.2. Definiran poslovnik o radu s ciljem standardizacije postupaka

1.1.3. Ispostavljen plan edukacije i osposobljavanja zaposlenika

1.2. Identificiranje i razvoj samofinancirajucih aktivnosti u svrhu financijske stabilnosti, Stednje i ulag-
anja

1.2.1. Provedba i pracenje strategije odrzivosti samofinancirajucih projekata

1.2.2. Definiran plan ulaganja sredstava prikupljenih od samofinancirajuéih aktivnosti

1.2.3. Evaluacija i monitoring uspostavljenih samofinancirajudih aktivnosti

1.3. Izrada akcijskog / operativhog / odrzivog / financijskog plana organizacije, kontinuiran razvoj i
odrzavanje partnerskih odnosa s drugim organizacijama i institucijama te lokalnom i regionalnom sa-
moupravom, institucionalne potpore

1.3.1. Provedba i pracenje akcijskog / operativnog / odrzivog / financijskog plana organizacije

1.3.2. Osiguravanje i provedba institucionalne podrske za stabilizaciju i razvoj udruge preko podrske
Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva

1.3.3. Kontinuiran rad na razvoju partnerskih odnosa drugim organizacijama i institucijama te lokalnom i
regionalnom samoupravom



STRATESKO PODRUCIJE 2

Razvoj inovativnih drustveno-poduzetnickih projekata

2.1. Realizacija projekta ,Zgrada drustvenog poduzetnistva”

2.1.1. Dovrsetak projektno-tehnicke dokumentacije, prikupljena potrebna dokumentacija za prijavu na
natjecaj i prijava na natjecaje za sufinanciranje rekonstrukcije zgrade

2.1.2. Rekonstrukcija objekta i stavljanje u funkciju svih elemenata projekta: hostel i konferencijski centar
sa polivaletnim konferencijskim dvoranama, osposobljeni uredi za organizacije civilnog drustva, pros-
torije za difuzni akcelerator ,Istra Smart Point”

2.1.3. Zaposljavanje kompetentnih ljudskih kadrova te pocetak rada i prodaje usluga ,Zgrade
drustvenog poduzetnistva”

2.2. Osnivanje zadruge za dobru ekonomiju koja ¢e biti nositelj drustveno poduzetnickih poslovnih

poduhvata na podrudju Istarske Zupanije

2.2.1. Uspostava suradnje sa domacim i stranim partnerima, proces osnivanja i promocije aktivnosti
zadruge

2.2.2. Provodenje zagovaracke politike drustvenog poduzetnistva na podrudju Istarske Zupanije
2.2.3. Osnivanje i pustanje u rad difuznog akceleratora za drustveno poduzetnistvo

2.3. Suradnja i umreZavanje na nacionalnoj i medunarodnoj razini s organizacijama koje promicu
drustveno poduzetnistvo

2.3.1. Ulazak u najmanje tri strateska partnerstva na medunarodnoj razini u podrudju razvoja drustvenog
poduzetnistva,

2.3.2. Provedba najmanje jednog medunarodnog projekta godisnje u podrudju drustvenog
poduzetnistva kao nositelj projekta,

2.3.3. Umrezavanje sa klju¢nim dionicima u podrudju drustvenog poduzetnista na podrucju Republike
Hrvatske i ulazak u nacionalnu mrezu organizacija drustvenih poduzetnika



STRATESKO PODRUCIJE 3

Doprinos zajednici

3.1. Poticanje i razvoj volonterizma u lokalnoj zajednici

3.1.1. Razvoj aktivnosti na lokalnoj razini u podrucju volonterizma preko projekta ,Lokalni volonterski
centar Labin”

3.1.2. Kontinuirani rad na promociji i vidljivosti volonterizma na lokalnom podrucju

3.1.3. Promocija EVS-a medu mladima na podrudju Istarske Zupanije i provedba najmanije tri projekta
godisnje kao EVS organizacija primatelj / posiljatel]

3.2. Istrazivanje potencijala zajednice u svrhu optimizacije njezinog funkcioniranja

3.2.1. Provedba projekta ,Lokalni program za mlade Labin” u suradnji sa lokalnom samoupravom te us-
postava strukturnog dijaloga u podrucju provedbe Programa

3.2.2. Aktivni rad na istrazivanjima i studijama na lokalnoj razini radi detektiranja potencijalnih problema
u zajednici i pracenja utjecaja provedbe aktivnosti Udruge na ciljanu populaciju

3.2.3. IstraZivanje potencijala za osnivanje i djelovanje drustvenih poduzeca na podrudju Istarske
zupanije
3.3. Poticanje medusektorske suradnje dionika vaznih za razvoj kvalitete Zivljenja u zajednici

3.3.1. Jacanje suradnje s institucijama i organizacijama koje okupljaju lokalne gospodarstvenike (LAG,
Udruzenje obrtnika, Gospodarska komora)

3.3.2. Poticanje suradnje lokalne samouprave, lokalne zajednice i organizacija civilnog drustva na
rjeSavanju potreba u zajednici kroz provedbu zajednickih projekata koji se mogu sufinancirati preko
natjecaja zaklada, EU fondova i nadleznih ministarstava

3.3.3. Jacanje medusektorne suradnje u podrucju ukljucivanja u trziste rada i zaposljavanja mladih, du-
gotrajno nezaposlenih i marginaliziranih skupina



STRATESKO PODRUCIJE 4

Medunarodna suradnja i strateska partnerstva

4.1. Ulazak u najmanje 3 medunarodna strateska partnerstva u podrucjima od interesa za udrugu

4.1.1. Stratesko partnerstvo i suradnja sa organizacijama iz Jadranske euroregije na podrucju drustvenog
poduzetnistva, neformalnog obrazovanja, zadruznog poslovanja, informacijskih tehnologija, marketinga,
te politika za mlade.

4.1.2. Stratesko partnerstvo i suradnja sa organizacijama sa EuroMed podrucja sa naglaskom na
drustveno poduzetnistvo, neformalno obrazovanje, ljudska prava, dijalog izmedu kultura i europsko
gradanstvo.

4.1.3. Stratesko partnerstvo i suradnja sa organizacijama iz gospodarski i ekonomski razvijenim zemljama
EU u podrucju neformalnog obrazovanja, zadruznog poslovanja, politikama za mlade, razvoju lokalnih
organizacija civilnog drustva te razmjeni znanja i pripremi projekata za strukturne fondove

4.2. Sirenje mreze medunarodnih partnera, odrzavanje redovne komunikacije s njima i poveéanje broja
(postotka) projekata u koje su oni ukljuceni

4.2.1. Nastavak suradnje sa dosadasnjih partnerima u projektima mobilnosti u sklopu programa ERAS-
MUS + te upostava plana razvoja novih partnerskih suradnji

4.2.2. Ukljucivanje u medunarodne mreze na podrucju rada sa mladima, drustvenog poduzetnistva i
zadrugarstva

4.2.3. Promocija Udruge kao potencijalnog partnera u razvoju kvalitetnih medunarodnih projekata te
suradnja na najmanje dva projekta koji su sufinancirani preko Europskog socijalnog fonda
4.3. Odlazak na medunarodne programe mobilnosti i edukacije s ciljem uéenja, promocije rada udruge

i uspostavljanja novih partnerstva

4.3.1. Uspostavljen sustav pracenja te plan sudjelovanja zaposlenika i ¢lanova na medunarodne pro-
grame mobilnosti i edukacije koje su u skladu sa podrucjima od interesa za Udrugu

4.3.2. Promocija aktivnosti i buducih planova razvoja Udruge na programima mobilnosti i edukacijama s
ciliem uspostavljanja partnerskih odnosa

4.3.3. Implementacija stecenih znanja i vjestina sa sudjelovanja na programima mobilnosti i treninzima u
redovne djelatnosti Udruge



STRATESKO PODRUCIJE 5

Aktivna participacija mladih u drustvu

5.1. 1zravna komunikacija i suradnja s mladima, poticanje njihove motivacije, uklju¢enosti i aktivnog
sudjelovanja u svim relevantnim podrucjima u lokalnoj zajednici kroz Info centar za mlade Istarske
Zupanije

5.1.1 Nastavak suradnje sa partnerskim organizacijama iz Cetiri Zupanije (Primorsko-goranska, Istarska,
Licko-senjska, Karlovacka) u programu informiranja Regionalnog info centra za mlade UMKI Rijeka

5.1.2. Informiranje mladih o prilikama kroz kanale informiranja (drustvene mreze, newsletter, blog, web
page, e-mail lista) na podrudju Istarske Zupanije te stvaranje okruzenja za njegovo kvalitetno provodenje
(optimizacija community menagementa Udruge)

5.1.3. Izravan rad sa mladima na podrucju univerzalne prevencije ovisnosti te prevencije vr$njackog
nasilja

5.2. Podi¢i razinu samostalnosti, aktivnosti i educiranosti mladih

5.2.1. Promocija volonterstva i neformalnog obrazovanja medu mladima u osnovnim i srednjim skolama
sa naglaskom na medunarodne mogucénosti

5.2.2. Osmisljavanje inovativnih nacina ukljucivanja mladih u sudjelovanje u lokalnoj zajednici

5.2.3. Osmisljavanje i provodenje aktivnosti usmjerenih na edukaciju mladih za postizanje njihove samo-
stalnosti

5.3. Razvoj strukturnog dijaloga na lokalnoj i Zupanijskoj razini

5.3.1. Aktivna participacija ¢lanova, zaposlenika i volontera Udruge u strukturni dijalog na lokalnoj i
zupanijskoj razini kao ¢lanovi Savjeta mladih Grada Labina i Savjeta mladih Istarske Zupanije

5.3.2. Sudjelovanje na istrazivanjima, tribinama, radionicama i okruglim stolovima na temu strukturnog
dijaloga na podrucju Istarske Zupanije

5.3.3. Promocija Nacionalnog programa za mlade od 2014. do 2017. s ciljem prilagodbe svih aktivnosti
za mlade na lokalnoj i Zupanijskoj razini u skladu sa mjerama Programa



STRATESKO PODRUCIJE 6

Neformalno obrazovanje

6.1. Uspostava edukacijskog tima s ciljem pruzanja edukacija u skladu sa potrebama zajednice
6.1.1. Provedba istrazivanja o potrebama organizacija civilnog drustva, LAG-ova, lokalnih samouprava i
ostalih dionika na podrudju Istarske Zupanije za edukacijama i osposobljavanjima te definiranje klju¢nih

tema od interesa za potencijalne polaznike

6.1.2. Selekcija potencijalnih ¢lanova edukacijskog tima te definiranje ponude edukacija i treninga u
skladu sa rezultatima istrazivanja i kompetencijama ¢lanova

6.1.3. Upostava sustava monitoringa, evaluacije rada i plana osposobljavanja ¢lanova edukacijskog tima
6.2. Aktivna promocija neformalnog obrazovanja i suradnja s organizacijama koje pruzaju stru¢nu
pomoc¢ u provedbi i razvoju programa neformalne edukacije

6.2.1. Uspostava plana promocije neformalnog obrazovanja preko promocijskih kanala Udruge

6.2.2. Provedba stru¢nih edukacija i osposobljavanja od strane partnerskih organizacija u skladu sa
potrebama korisnika

6.2.3. Osposobljavanje u podrudju pruzanja usluge razvoja programa neformalne edukacije za ciljane
korisnike

6.3. Osposobljavanje zaposlenika i ¢clanova Udruge za youthworkere / trenere / facilitatore

6.3.1. Provedba i pracenje plana osposobljavanja zaposlenika i ¢lanova Udruge

6.3.2. Uspostava suradnje sa partnerskim organizacijama u podrudju pruzanja usluge osposobljavanja

6.3.3. Promocija zaposlenika i ¢lanova udruge kao potencijalne trenere i facilitatore u podruc¢ju neformal-
nog obrazovanja



MONITORIN
1 EVALUACIJA

Provedbu strateskog plana pratiti ¢emo anal-
izom ostvarenja operativnih godisnjih planova
(zavréna evaluacija krajem svake godine) i ost-
varivanja unaprjedenja klju¢nih organizacijskih
komponenti. Monitoring ¢e vrsiti putem redo-
vitih mjesecnih sastanaka tima koordinatora uz
pracenje lzvrénog odbora organizacije. Clanovi
radnih timova, prema Operativnom planu za
svaku pojedinu godinu izvjestavaju o postignu-
tim rezultatima i planovima za naredno razdo-
blje Skupstinu Udruge.

Evaluacija ¢e se vrsiti putem izvjestaja i uvida
u proveden Operativni plan za svaku godinu.
Evaluacija i vrednovanje rezultata radit ce
se za svaki pojedinaéni organizacijski i pro-
gramski strateski cilj. lzvr$ni odbor u suradnji
sa Nadzornim odborom procjenjuje uspjesnost
provedbe Operativnog odnosno Strateskog
plana. Strateski plan ¢e se smatrati ostvar-
enim ukoliko je provedeno 80% indikatora
uspjesnosti.

Glavni cilj jest pratiti napredak na upravljackoj
razini, napredak na operativnoj razini, detek-
tiranje slabosti i predlaganja korektivnih me-
hanizama. Rezultat samoprocjene nacina up-
ravljanja i usluga posluzit ¢e za ciklicki proces
ucenja i uvodenje potrebnih promjena.
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